Privacy Policy

DAWINCHY - in force from 24 September 2026

1. Who is responsible

The controller of your personal data is J&B Infinity KLG, Heerenschiirlistrasse 1, 8051 Ziirich, Switzerland (UID
CHE-174.731.605), trading as DAWINCHY. Questions about data protection: dawinchy22@gmail.com.

We are based in Switzerland and process data under the revised Swiss Federal Act on Data Protection (revFADP).
Where we sell to customers in the EU or EEA, the GDPR applies to that processing as well.

2. What we collect, and why

Purchase data — the email address you buy with, what you bought, when, the amount, and the country used for
tax. We need it to give you access, to answer support requests, and to keep the records the law requires. We never
see or store your card number.

Messages you send us — kept so we can answer, and so we remember what was agreed.

Website measurement — our site masterdawinchy.com uses Cloudflare Web Analytics, which is cookie-free and
does not build a profile of you. It tells us how many people visited a page, not who they were. That is why you see
no cookie banner.

We do not buy data about you, we do not sell or rent your data, and we do not run advertising profiles.

3. On what legal basis

To perform the contract with you (giving you the product, supporting you); to meet legal obligations (accounting
and tax records); and on our legitimate interest in keeping the business secure and understanding, in aggregate,
how the site is used.

4. Who else sees it

Whop — the platform that handles the sale and payment. Gumroad or Payhip, if you bought there instead; on
Payhip the payment itself is processed by PayPal or Stripe. Cloudflare — website measurement. Netlify —
hosting of our website. Our accountant and the tax authority, where the law requires it.

Each of them receives only what they need to do that job.

5. Data sent abroad

Whop, Gumroad, Cloudflare, Netlify, PayPal and Stripe process data in the United States; Payhip is established
in the United Kingdom. For the United States we rely on those providers’ contractual data protection
commitments — standard contractual clauses and equivalent safeguards — to give your data protection equivalent
to Swiss and European standards. The United Kingdom is recognised under Swiss law as providing adequate data
protection.

6. How long we keep it

Purchase and invoice records: ten years, as Swiss bookkeeping law requires. Support correspondence: up to two
years after the matter is closed. Website measurement: aggregated, with no personal data retained.

7. Your rights

You can ask what we hold about you, have it corrected, have it deleted, object to processing, and ask for a copy in
a portable form. Write to dawinchy22@gmail.com and we will answer within thirty days. Proof of identity may
be needed so we do not hand your data to someone else.
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If you think we have handled your data wrongly, you may complain to the Swiss Federal Data Protection and
Information Commissioner (FDPIC), or — if you live in the EU or EEA — to your national supervisory authority.

8. Changes

If this policy changes, the new version is published with a new date. The date is at the top of this document.
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DEUTSCHE FASSUNG

Datenschutzerklarung
DAWINCHY - in Kraft ab 24. September 2026

1. Wer verantwortlich ist

Verantwortlich fiir deine Personendaten ist die J&B Infinity KLG, Heerenschiirlistrasse 1, 8051 Ziirich, Schweiz
(UID CHE-174.731.605), die unter der Marke DAWINCHY auftritt. Fragen zum Datenschutz:
dawinchy22@gmail.com.

Wir sitzen in der Schweiz und bearbeiten Daten nach dem revidierten Datenschutzgesetz (revDSG). Soweit wir an
Kundinnen und Kunden in der EU oder im EWR verkaufen, gilt dafiir zusdtzlich die DSGVO.

2. Was wir erheben, und wofiir

Kaufdaten — die E-Mail-Adresse, mit der du kaufst, was du gekauft hast, wann, der Betrag und das Land fiir die
Steuer. Wir brauchen das, um dir Zugang zu geben, Supportfragen zu beantworten und die gesetzlich verlangten
Aufzeichnungen zu fithren. Deine Kartennummer sehen und speichern wir nie.

Nachrichten an uns — aufbewahrt, damit wir antworten kénnen und wissen, was vereinbart wurde.

Website-Messung — masterdawinchy.com nutzt Cloudflare Web Analytics. Das arbeitet ohne Cookies und
erstellt kein Profil von dir. Es sagt uns, wie viele Menschen eine Seite besucht haben, nicht wer. Darum siehst du

kein Cookie-Banner.

Wir kaufen keine Daten iiber dich, wir verkaufen und vermieten deine Daten nicht, und wir betreiben keine
Werbeprofile.

3. Auf welcher Grundlage

Zur Erfiillung des Vertrags mit dir; zur Erftillung gesetzlicher Pflichten (Buchhaltung und Steuern); und aufgrund
unseres berechtigten Interesses, den Betrieb sicher zu halten und in der Summe zu verstehen, wie die Website
genutzt wird.

4. Wer sonst sie sieht

Whop — die Plattform fiir Verkauf und Zahlung. Gumroad oder Payhip, falls du dort gekauft hast; bei Payhip
wickeln PayPal oder Stripe die Zahlung ab. Cloudflare — Website-Messung. Netlify — Hosting unserer
Website. Unsere Treuhandstelle und die Steuerbehérde, soweit das Gesetz es verlangt. Jede Stelle erhélt nur, was

sie fiir diese Aufgabe braucht.

5. Daten ins Ausland

Whop, Gumroad, Cloudflare, Netlify, PayPal und Stripe bearbeiten Daten in den Vereinigten Staaten; Payhip hat
seinen Sitz im Vereinigten Konigreich. Fiir die USA stiitzen wir uns auf die vertraglichen Datenschutzzusagen
dieser Anbieter — Standardvertragsklauseln und gleichwertige Garantien —, damit deine Daten einen Schutz
geniessen, der schweizerischem und europdischem Recht entspricht. Das Vereinigte Konigreich gilt nach
Schweizer Recht als Land mit angemessenem Datenschutz.

6. Wie lange wir sie behalten

Kauf- und Rechnungsunterlagen: zehn Jahre, wie es das schweizerische Buchfiihrungsrecht verlangt.
Supportkorrespondenz: bis zwei Jahre nach Abschluss der Sache. Website-Messung: aggregiert, ohne
Aufbewahrung von Personendaten.
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7. Deine Rechte

Du kannst fragen, was wir iiber dich haben, es berichtigen oder 16schen lassen, der Bearbeitung widersprechen
und eine Kopie in {ibertragbarer Form verlangen. Schreib an dawinchy22@gmail.com, wir antworten innert
dreissig Tagen. Ein Identitdtsnachweis kann nétig sein, damit wir deine Daten nicht an eine andere Person
herausgeben.

Haéltst du unsere Datenbearbeitung fiir falsch, kannst du dich beim Eidgenossischen Datenschutz- und
Offentlichkeitsbeauftragten (EDSOB) beschweren — oder, wenn du in der EU oder im EWR lebst, bei deiner
nationalen Aufsichtsbehorde.

8. Anderungen

Andert sich diese Erklarung, wird die neue Fassung mit neuem Datum verdffentlicht. Das Datum steht oben.
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